Prezados, o sistema Credencia estd com solicitagdo de credenciamento liberada para todos os
servicos/naturezas a partir de 20/10/2023 as 12 h.
O processo de autorizagdo de credenciamento foi ajustado para:

1. Todos os servigos que obtinham autorizagdo automatica agora dependem de autorizacdo manual pela
SENATRAN no sistema Credencia.

2. Os estampadores de placas de identificagdo veicular (servigo “WS-EMPLACA ESTAMPADOR”), que
obtinham autorizagdo manual do Detran no sistema Credencia, agora dependem de autorizagao manual pela
SENATRAN no sistema Credencia.

Para agilizar a autorizagdo dos estampadores no sistema Credencia, recomendamos que os estampadores,
ao solicitar credenciamento, anexem o documento autorizador (Portaria de Credenciamento ou Termo de
autorizac¢do) na aba Documentacdo (1) -> Incluir Documento (2) -> op¢do Tipo de documento = Outros
Documentos (3), conforme exemplo abaixo:
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3. Caso ja tenham aberto processo SEI para credenciamento, favor informar, no momento da solicitagao,

o numero do SEI.

Em caso de duvidas, contatar a SENATRAN pelo e-mail cgsie@transportes.gov.br.
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